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JUSTIGA DIGITAL
‘Juizes em nuvem’: inovacao ou precarizacio?

Implementacao de nucleos de justica digital nos tribunais preocupa se omitir importancia do elemento
humano

CLARA MOTA

19/03/2022 05:11

Crédito: Pexels

O Conselho Nacional de Justiga (CNJ) comemorou recentemente o aniversario de
um ano do seu programa de “Justica 4.0", descrito como um projeto desenvolvido
para o “uso colaborativo de produtos que empregam novas tecnologias e inteligéncia
artificial”.

A despeito de algumas das iniciativas do programa representarem avangos

importantissimos para o aperfeicoamento da prestacao jurisdicional [1], neste texto
problematizo um dos bracos da politica do CNJ, mais especialmente aquele
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consistente na criacdo de “nucleos de justica 4.0". Considero que, desviando do

tema da regulamentacao de teletrabalho para magistradas e magistrados 2l 6 cNJ
endossou em linhas demasiado abrangentes uma figura de “juiz em nuvem’, criando
uma regulamentacao pouco clara no que tange a estrutura do programa e as
consequéncias dele no tempo.

Os chamados “nucleos de justica 4.0" se prestam, segundo a norma, a promover o
destacamento de magistradas e magistrados para atuar, em uma espécie de
‘nuvem’, isto €, sem vinculagao a uma unidade judicial existente sob os pontos de
vista legal, geografico ou funcional, recebendo uma peculiar distribuicdo de
processos que serao agregados por matéria especifica, conforme redacao da
Resolug¢ao CNJ n°. 385, do ano de 2021. Diz-se ali que as unidades séo
‘especializadas em razao de uma mesma matéria’ e que a sua competéncia
equivale a area territorial situada dentro dos limites da jurisdicdo do tribunal. Ainda,
0S nucleos sdo compostos por trés juizes, consistindo em opgao a ser escolhida
pela propria parte, que pode ou Ndo querer que 0 seu processo seja julgado neste
formato.
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Solicite uma demonstragao

Chama a atengao ndo apenas o carater processual de algumas das regras contidas
na regulamentacao administrativa, mas o fato de que os nucleos alteram a l6gica
gue historicamente influenciou a criagcao e instituicao de unidades na Justica
Federal.

Numa trajetoria diferente, os nucleos nao apresentam definicao quanto a existéncia
ou nao de funcionarios a eles vinculados, ndo tém competéncia territorial e
deslocam matérias afetas a outros juizos naturais por simples escolha das partes.
Eles ainda contardo com magistrados e servidores que podem estar neles
cumulativamente ou ndo com outras atividades, criando-se uma unidade de justica
que funciona on demand, (podendo ou ndo ter juizes e servidores), e que pode ser

tocada numa espécie de “voluntariado” judicial 131,
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Por ultimo, mas ndo menos importante: a regulamentacao passa a impressao de
gue nucleos podem fagocitar varas criadas em lei. Essa é a linha que consta no
texto quando menciona que ‘o tribunal pode transferir a jurisdicdo da unidade
judiciaria ou comarca para outra, ou converté-la em Nucleo de Justica 4.0".

Nenhuma dessas opcdes gerenciais é necessariamente ruim a priori. E certo, no
entanto, que elas precisam ser objeto de reflexao e aprimoramento. Dada a
amplitude da iniciativa, vale perguntar: a criagdo de nucleos, cuja equipe e estrutura
sao, por ora, desconhecidas, sera elemento de inovacado ou de precarizagao do
acesso a justica e do exercicio da funcéo jurisdicional? Qual a linha que divisa as
duas coisas? Como cada tribunal deve lidar com isso? “Juizes em nuvem” devem ter
equipe ou alcar voo solo? O debate legislativo quanto a organizacéao judiciaria é
tranquilamente substituido, por exemplo, por uma decisao interna de extincao de

varas para a sua transformacao em nucleos?¥

A Justica Federal percorreu longo caminho para se estruturar apos a edicao da
Constituicdo de 1988. Além disso, a garantia de direitos sociais no Brasil passa, em
grande medida, pela sua existéncia solida. Apos o marco da Constituicao, houve
uma explosdo no numero de processos em tramitacao e a analise das estatisticas
revela que, a despeito da elevada quantidade de casos novos, a estrutura judicial foi
se ajustando apenas lentamente a circunstancia.

A titulo de exemplo, vale lembrar que, na primeira medicao do CNJ, realizada no ano
de 2004, as varas de juizados federais receberam perto de 1,7 milhdo de processos.
Para fazer frente a esse volume, a magistratura federal possuia, a época, 1.185
juizes, ou seja, 60% do quadro hoje existente. A carga de trabalho dos magistrados
lotados nessas unidades de juizados chegava a casa de 11.408 processos por juiz.

A falta de recursos para a estruturacao dos juizados era flagrante. Os dados
demonstram ter havido uma estabilidade persistente no alto nimero de casos que
iIngressam nos juizados, ao passo em que 0 aumento do numero de integrantes da
magistratura ndo se deu em ritmo igualmente acelerado:

Evolugao dos juizados especiais

Quantidade de juizes

Ano Numero de casos novos . A
federais no pais

2004 1.631.304 1.185

2007 1.200.000 1.447




2010 1.418.572 1.550

2020 1.808.548 1.957

Fonte: Justica em Numeros 2020/CNJ

A necessidade de estruturacdo de um sistema que contasse com juizes e servidores
proprios constou em sucessivos projetos que tramitaram ainda durante a
construcao do marco legislativo de interiorizacao da Justica Federal. Primeiro, na
justificativa do PL 5756/2001, voltado a criacao das 183 varas, falava-se que o
acesso a Justica Federal para os que residiam no interior ainda seria “tortuoso e
muitas vezes irrealizavel”.

ldéntica justificativa constou no PL 5829/2005, repetindo-se que a interiorizagao
repararia uma espécie de injustica historica, pois nao seria ‘justo que um habitante
do interior deva percorrer longas distancias para exercitar sua cidadania, mesmo
porque a maioria deles, sem condi¢cées para tais deslocamentos, acaba por desistir
daquilo que lhe é devido e sucumbe diante de algo que Ihe desfavoreca”.

Como se V&, houve muito caminho para que chegassemos até aqui em condicdes
gue ndo sao as ideais e se precarizaram sobremaneira apos a aprovagao da emenda
constitucional que instituiu o teto de gastos (EC 95/2016). Esse caminho sempre se
deu com a instituicdo de unidades em que se garantia ao jurisdicionado o0 minimo de
dois juizes e de pouco mais de uma dezena de servidores. Por isso, ndo pode ser
dado como certo que a mudanca da estrutura de varas para nucleos € positiva para
o cidaddo ou mesmo para a propria justica se ela ndo vier acompanhada igualmente
de deslocamento da forca de trabalho respectiva. A virtualizacao destituida de
clareza sobre o elemento humano, fundamental a prestacao do servico judicial em
todas as suas dimensdes, pode trazer mais duvidas do que certezas.

Vale ainda ponderar que o conceito de inovacao nao se exaure pela simples
‘novidade” em relagéo a produtos e processos de trabalho. Ela ndo pode ser vista de

modo apartado de objetivos publicos 151, Inovagao para qué? Com que proposito?

Diogo R. Coutinho, colocando-se em dialogo com a obra da professora Mariana
Mazzucatto e trazendo ao debate as intersecdes que existem entre o direito e a
inovacao, trata do carater “orientado pela missdo” que deve revestir as politicas de
inovagao. Segundo o professor, ‘politicas orientadas pela dtica da missao também
devem prever critérios por meio dos quais as agdes postas em marcha possam ser
justificadas e motivadas, implementadas consistentemente e avaliadas com
regularidade. O tipo de planejamento estratégico mission-oriented demanda, ademais,
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que se distinga claramente entre setores industriais-alvo, desafios econémicos e
estruturais mais amplos e problemas concretos e especificos a serem resolvidos” 6]

Politicas de inovagao, portanto, estao atreladas a motivos que as conformam e nao
se confundem com a mera utilizagado de tecnologia. Para o professor e juiz Marco
Bruno Miranda Clementino, essa associacao, quando irrefletida, pode ser opressiva e
perigosa:

“E importante ressaltar que inovacéo néo se confunde com tecnologia. A relagdo
entre ambas € de fim e meio. O conceito de inovacao implica colocar o ser humano
no centro da estruturacao de um novo modelo social qualquer e, assim, agregar-lhe
valor. Alias, essa € premissa até perigosa, porque pode resultar numa espécie de
‘exponencialidade da opressao’, simplesmente tornando eletronicas praticas ja
existentes e robotizando problemas sistémicos do Poder Judiciario. A inovacao
precisa ser elemento propulsor de mudanca de cultura organizacional, por meio da
agregacao de uma espécie de valor judicial, com foco direcionado ao jurisdicionado,
em busca de uma jurisdicdo mais humana, democratica, transparente, sustentavel e
solidaria”.

Tambeém o debate sobre as relagdes de trabalho mediadas por plataformas de
aplicativo tem colocado em perspectiva 0s aspectos polémicos e ambivalentes das
politicas de inovagao. Renan Kali observa em sua tese de doutorado que “as
inovagdes tecnoldgicas ndo séo neutras ou imunes as relacées de poder instituidas,

mas influenciam as instituicées e a ideologia, assim como sao moduladas por ambas”
[7]

Trazendo reflexdes e argumentos que ndo tém nenhuma expectativa totalizante,
este texto tem a pretensao de iniciar um debate e ndo de fecha-lo. A previsao de que
juizes podem trabalhar remotamente nao €, per se, um problema. Ao contrario, tende
a ser realidade e precisa ser regulamentada compreendendo 0s juizes e as suas
equipes. Os passos devem ser dados, portanto, com maxima atencao ao elemento
marcante da Justica Federal que € a sua expansdo sempre associada a existéncia
de juizes unidos as suas respectivas equipes, identificados com uma comunidade
funcional.

A Justica Federal €, por esséncia, a humanidade de quem a compde e acessa.
Borrando-se as fronteiras entre inovagao e precariedade, a garantia de direitos da
populacado que busca a justica fica comprometida. Todo emprego de tecnologia
deve ser escrutinizado nao apenas quanto aos seus efeitos, mas também quanto a
sua racionalidade e propdsitos. Sem atalhos, necessitamos de conversas profundas
sobre quem queremos ser e onde precisamos estar como instituicao.



1] Segundo o CNJ, faz parte do seu projeto de inovagao (Justica 4.0) a implantacado de juizos
100% digitais, o fomento ao uso de automacao e ferramentas que utilizam inteligéncia artificial
para gerenciamento de bens apreendidos, leitura de peticoes e apreensao digital do seu
conteudo, dentre outros mecanismos. A Resolucdo encontra-se disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3843. Acesso em 20.02.2022.

2] Em audiéncia publica, o CNJ compilou opinides referentes a instituicao de teletrabalho para
magistradas e magistrados. Poréem, ndo houve avanco, desde entéo, na regulamentagao da
modalidade de trabalho. A audiéncia publica encontra-se disponivel em:

https://www.youtube.com/watch?v=YOT9VECYFRg

3] Os juizes de nucleos podem ter atuagcao cumulativa com a sua vara de origem, havendo a
possibilidade de teletrabalho parcial. Os servidores designados também trabalhardo parcial ou
exclusivamente no nucleo, de acordo com os critérios de distribuicdo processual e volume de
demandas. Para fins de equalizacédo da carga de trabalho, os processos distribuidos a cada juizo
do Nucleo deverao ser contabilizados para o juizo da unidade de lotagao original do respectivo
magistrado. Ver descri¢cdo dos nucleos feita pelo PNUD, Programa das Nacdes Unidas para o
desenvolvimento. Disponivel em:
https://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2020/programa-justica-

4-0-inicia-sensibilizacao-de-tribunais-para-ade.html. Acesso em 20.02.2022.

4] Diferentemente, anda bem a instituicao de juizos 100% digitais previstos na Resolucao,

porquanto virtualizam o juizo com a totalidade da sua equipe de trabalho.

510 conceito de inovacao foi introduzido pela Lei n°. 10.973/2004 e significa, para fins legais, a
introducao de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social que resulte em
novos produtos, servigos ou processos ou que compreenda a agregacao de novas
funcionalidades ou caracteristicas a produto, servigo ou processo ja existente que possa resultar
em melhorias e em efetivo ganho de qualidade ou desempenho e tiveram inicio a partir da

criatividade humana.

5 ver: Diogo R. Coutinho, “A missao do direito na inovacao’, ano 2020. Disponivel em:
https://www.jota.info/coberturas-especiais/inova-e-acao/a-missao-do-direito-na-inovacao-
09062020. Acesso em 21.02.2021. Ver ainda Mariana Mazzucato “Mission-oriented innovation
policies: challenges and opportunities Industrial and Corporate Change”, Volume 27, Issue 5,
October 2018.
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7] cf. Renan Bernardi Kalil, “Capitalismo de plataforma e Direito do Trabalho: crowdwork e trabalho
sob demanda por meio de aplicativos”, tese de doutorado apresentada a Faculdade de Direito da
Universidade de Sao Paulo, ano 2019, p. 305.
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